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Nieuwsbrief

November 2007

Met behulp van de nieuwsbrief informeert RijnmondNet u periodiek over
de voortgang van de werkzaamheden. Hierbij de vijfde editie. De
nieuwsbrief is ook te lezen op de website van RijnmondNet:
www.rijnmondnet.org

Nieuw adres en Telefoonnummer

RijnmondNet is in juli 2007 verplaatst binnen de gebouwen van Enovation
(van gebouw A naar gebouw C). Hierdoor is het postadres gewijzigd:

Rivium Westlaan 13, 2909 LD, Capelle aan den IJssel

Om de bereikbaarheid te vergroten is tevens het telefoonnummer aangepast:
088 — 282 00 10

Op de nieuwe locatie kunnen we u tevens ondersteunen met het faciliteren
van geschikte vergaderruimte tot maximaal 15 personen

RijnmondNet behaalt ZSP-Kwalificatie

Op 16 november heeft Marco Zoetekouw, directeur RijnmondNet, tijdens het
Medisch Informatica Congres (MIC) 2007, uit handen van Gert-Jan van Boven,
directeur NICTIZ, formeel het certificaat uitgereikt gekregen, behorende bij de
kwalificatie tot Zorg Service Provider (ZSP). Dit betekent dat het rijnmondnet is
aangesloten op het Landelijk Schakelpunt (LSP). en dat RijnmondNet al het
dataverkeer in de regio met een maximale beveiliging afhandelt. Om deze
kwalificatie te kunnen behalen is RijnmondNet uitgebreid getoetst door NICTIZ.

NajaarSymposium Transmuraal Informatie Platform Rijnmond

Op 28 november 2007 zal het NajaarSymposium worden gehouden, aanvang
14.00 uur.

Tijdens dit symposium zal het jaarprogramma TIP worden gepresenteerd en
zullen behaalde resultaten worden getoond, waaronder de regionale
patiéntenportal in ontwikkeling (demoversie) en de centrale dienst voor
autorisatie, authenticatie en logging.

Meer over dit najaarssymposium vindt u op : http://tip.rijnmondnet.org/
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De Stichting RijnmondNet
heeft als doel het
verhogen van de kwaliteit
van zorg door het
initiéren, faciliteren en
stimuleren van informatie-
uitwisseling in de
zorgketen.

Contactinformatie

Stichting RijnmondNet
Rivium Westlaan 13
2909 LD Capelle a/d IJssel

088-282 00 10
088-282 00 99

One Stop Helpdesk

Stichting RijnmondNet is in augustus 2006 gestart met een One Stop
Helpdesk. Bij deze helpdesk kunt u op één adres terecht voor al uw vragen
betreffende diensten van RijnmondNet:

- Zorgmail

- Verbindingen RijnmondNet;

- Desknow virtuele kantooromgeving;

- Toegang voor Spoed;
De helpdeskmedewerkers zijn getraind om problemen en vragen die u heeft
over deze producten snel en goed te analyseren en zo veel als mogelijk direct
op te lossen. Wanneer niet direct een antwoord of oplossing voor handen is
wordt dit doorgegeven aan de tweede lijn ondersteuning en wordt zo spoedig
mogelijk met u contact opgenomen. Om de bereikbaarheid te vergroten is het
telefoonnummer gewijzigd en nu bereikbaar via:

088- 282 00 00

De helpdesk is op werkdagen tussen 8:00 en 17:30 beschikbaar voor al uw
vragen. Indien u nog vragen heeft betreffende deze dienst kijk dan op de
website van RijnmondNet http://www.rijnmondnet.org of vraag het één van
onze medewerkers op telefoonnummer 088 — 282 00 10.

De helpdesk is tevens bereikbaar via mail: servicedesk@rijnmondnet.org

Het aantal onderwerpen waarvoor u de ‘one stop helpdesk’ kunt bellen zal zich
de komende periode uitbreiden. RijnmondNet denkt zo haar rol binnen de regio
op een adequate wijze in te vullen.

Sint Franciscus Gasthuis wisselt eerste EMD-bericht uit!

Het Sint Franciscus Gasthuis is in oktober 2007 als eerste ziekenhuis in
Nederland er in geslaagd om medicatiegegevens in het kader van het EMD-
project uit te wisselen via het Landelijk Schakel Punt. Hiervoor werd gebruik
gemaakt van het rijnmondnet als zorg service provider (ZSP). Momenteel zijn
de functionele testen nog in volle gang. Verwacht wordt dat vanaf januari 2008
echte gegevens tussen het ziekenhuis en de officiéne apotheken zullen
worden uitgewisseld.

Zie ook:

www.riinmondnet.org ,

www.sfg.nl

Actuele projecten

In het eerste kwartaal van 2008 zal de centrale dienst voor Autheticatie (UZI,
DigiD, Autorisatie en Logging voor RijnmondNet in productie worden genomen.
Deze dienst kan door alle deelnemers worden ingezet voor applicaties en
diensten.

Door deze centrale dienst kan informatie worden uitgewisseld die minimaal
gelijk is aan het LSP. Met name de logging kan worden ingezet om achteraf te
controleren wie inzage heeft gehad in bepaalde informatie. Binnen de regio is
inmiddels een regionale privacycommissie ingesteld vanuit de Stichting
Samenwerkende Rijnmond Ziekenhuizen. Toetsing wordt centraal uitgevoerd
maar op korte termijn wordt deze functie ook voor patiénten voorzien via de
DigiD, niveau 2 (SMS).

Mededelingen

Met ingang van 1 januari 2008 is er een nieuwe manager operations
aangesteld voor RijnmondNet. Hiermee wordt een solide basis gelegd voor het
verdere beheer van het rijinmondnet alsmede de producten die vanaf het eerste
kwartaal 2008 bij RijnmondNet in beheer worden genomen.



